
  

     г. Симферополь                                                                                       +7(978) 699-20-02 

     пр-кт Победы, 48А                                                                                   +7 (978) 582-41-16  

ДОГОВОР-ОФЕРТА 

на оказание платных медицинских услуг 

ООО «ДИАГОНАЛЬ-ПЛЮС» 

Публичная оферта (редакция от «12» сентября 2026 года) 

г. Симферополь «___» сентября 2026 г. 

Общество с ограниченной ответственностью «ДИАГОНАЛЬ-ПЛЮС» (далее — «Исполнитель»), в лице Генерального 

директора Кондратовой Оксаны Викторовны и Операционного директора Шаховой Валентины Владимировны, действующих 

на основании Устава, публикует настоящий Договор-оферту (далее — «Договор»), являющийся публичной офертой в 

соответствии со статьей 437 Гражданского кодекса Российской Федерации, в адрес любого дееспособного физического лица 

(далее — «Заказчик»). С момента совершения акцепта настоящей оферты Договор считается заключенным на условиях, 

изложенных ниже. 

1. ОБЩИЕ ПОЛОЖЕНИЯ И ПРАВОВЫЕ ОСНОВАНИЯ 

1.1. Настоящий документ является публичной офертой в смысле ст. 437 Гражданского кодекса РФ, содержит все существенные 

условия договора на оказание платных медицинских услуг и регулирует отношения между Исполнителем и Заказчиком в 

соответствии с Гражданским кодексом РФ, Законом РФ «О защите прав потребителей», Федеральным законом № 323-ФЗ «Об 

основах охраны здоровья граждан в РФ», а также Правилами предоставления медицинскими организациями платных 

медицинских услуг, утвержденными Постановлением Правительства РФ от 30 мая 2026 г. № 659. 

1.2. Ознакомление Заказчика с текстом настоящей оферты осуществляется на официальном Сайте Исполнителя https://dplys.ru/, 

а также на информационных стендах в месте нахождения Исполнителя. 

1.3. Медицинские услуги оказываются Исполнителем на основании лицензии № ЛО-82-01-000735 от 17 декабря 2018 г., 

выданной Министерством здравоохранения Республики Крым. Лицензия предоставлена бессрочно. 

1.4. Адрес места осуществления деятельности Исполнителя: 295034, Республика Крым, г. Симферополь, проспект Победы, дом 

48А, этаж 1, помещение А. 

2. ПОРЯДОК АКЦЕПТА И ДИСТАНЦИОННОГО ЗАКЛЮЧЕНИЯ ДОГОВОРА 

2.1. Заключение настоящего Договора осуществляется путем акцепта оферты Заказчиком в соответствии со ст. 438 

Гражданского кодекса РФ. Факт оплаты или выполнение дистанционных процедур подтверждает полное согласие Заказчика с 

условиями настоящей оферты. С момента поступления денежных средств на расчетный счет Исполнителя или фиксации 

дистанционного акцепта Договор считается заключенным. 

2.2. Настоящий Договор может быть заключен дистанционным способом посредством Сайта, Мобильного приложения или 

официальных каналов коммуникации (мессенджеров) Исполнителя. Акцептом настоящей оферты в дистанционной форме 

является совершение Заказчиком совокупности следующих действий: 

 

1) Прохождение идентификации посредством Единой системы идентификации и аутентификации(ЕСИА); 

2) Ознакомление с описанием медицинских услуг, действующим Прейскурантом и условиями настоящей оферты; 

3) Нажатие кнопки подтверждения («Согласен с условиями» / «Оплатить») и (или) осуществление полной или частичной 

оплаты услуг. 

3. ПРЕДМЕТ ДОГОВОРА 

3.1. Исполнитель обязуется оказать Потребителю платные медицинские услуги в соответствии с медицинскими показаниями, 

Прейскурантом и имеющейся у Исполнителя лицензией, а Заказчик обязуется своевременно оплатить эти услуги согласно 

условиям Договора. 

3.2. Перечень медицинских услуг, оказываемых Исполнителем в рамках настоящего Договора, определяется лицензией № ЛО-

82-01-000735 от 17 декабря 2018 г. и включает: 

3.2.1. Первичная доврачебная медико-санитарная помощь в амбулаторных условиях: сестринское дело. 

3.2.2. Первичная врачебная медико-санитарная помощь в амбулаторных условиях: организация здравоохранения и 

общественное здоровье, терапия. 
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3.2.3. Первичная специализированная медико-санитарная помощь в амбулаторных условиях: акушерство и гинекология (за 

исключением использования вспомогательных репродуктивных технологий и искусственного прерывания беременности), 

гастроэнтерология, кардиология, колопроктология, неврология, организация здравоохранения и общественное здоровье, 

сердечно-сосудистая хирургия, ультразвуковая диагностика, хирургия, эндоскопия. 

3.3. Полный перечень услуг, их стоимость и подробное описание размещаются на информационном стенде и официальном 

сайте Исполнителя. 

4. СРОКИ И ПОРЯДОК ОКАЗАНИЯ УСЛУГ 

4.1. Сроки оказания конкретных медицинских услуг определяются Сторонами в зависимости от вида услуги, состояния 

здоровья Потребителя и фиксируются в Направлении, Плане лечения, Заказе-наряде, чеке или уведомлении в Личном кабинете 

Заказчика, являющихся неотъемлемой частью настоящего Договора. 

4.2. Сроки ожидания платных медицинских услуг не могут превышать аналогичные сроки, установленные Территориальной 

программой государственных гарантий бесплатного оказания гражданам медицинской помощи. 

5. СТОИМОСТЬ УСЛУГ И ПОРЯДОК РАСЧЕТОВ 

5.1. Стоимость услуг определяется действующим Прейскурантом Исполнителя на дату оплаты услуг. Оплата производится в 

рублях РФ наличным или безналичным способом по реквизитам Исполнителя. 

5.2. При оказании комплексных, длительных или многоэтапных медицинских услуг Исполнителем может быть составлена 

твердая или приблизительная смета. Исполнитель не вправе в одностороннем порядке изменять приблизительную смету или 

оказывать дополнительные платные медицинские услуги без оформления письменного согласия (дополнительного соглашения) 

со стороны Заказчика. 

6. ПРАВА И ОБЯЗАННОСТИ СТОРОН 

6.1. Исполнитель обязуется: 

— Оказать медицинские услуги качественно, в полном объеме и в соответствии с медицинскими стандартами. 

— Предоставить Заказчику достоверную информацию о режиме работы, перечне услуг, ценах, квалификации медицинских 

работников. 

— Обеспечить конфиденциальность сведений, составляющих врачебную тайну. 

6.2. Исполнитель вправе: 

— Отказать в оказании услуг при наличии медицинских противопоказаний. 

— Изменять прейскурант в одностороннем порядке с обязательным информированием Заказчика до момента оплаты. 

6.3. Заказчик обязуется: 

— Предоставить достоверные сведения о состоянии своего здоровья, аллергических реакциях, перенесенных заболеваниях. 

— Своевременно оплатить стоимость медицинских услуг. 

— Ознакомиться и строго соблюдать Правила внутреннего распорядка для пациентов, утвержденные Исполнителем; 

— Неукоснительно выполнять все медицинские предписания, назначения и рекомендации лечащего врача. Заказчик 

уведомлен, что несоблюдение указанных рекомендаций может снизить качество предоставляемой медицинской услуги или 

повлечь за собой невозможность ее завершения в установленный срок. 

6.4. Заказчик вправе: 

— Получать полную и достоверную информацию о своих правах и обязанностях, состоянии здоровья, методах лечения. 

— Знакомиться с медицинской документацией в порядке, установленном законодательством Российской Федерации. 

— Отказаться от получения медицинских услуг на любом этапе с оплатой фактически понесенных Исполнителем 

расходов. 

6.5. При заключении Договора на предоставление анонимных медицинских услуг сведения о Заказчике (Потребителе) вносятся 

в текст Договора и медицинскую документацию исключительно со слов Заказчика без предъявления документов, 

удостоверяющих личность. 
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7. ОТВЕТСТВЕННОСТЬ СТОРОН 

7.1. Исполнитель несет ответственность за качество оказанных услуг в соответствии с действующим законодательством РФ. 

7.2. Исполнитель не несет ответственности за последствия, вызванные предоставлением Заказчиком недостоверных сведений о 

состоянии здоровья или невыполнением медицинских рекомендаций. 

8. СРОК ДЕЙСТВИЯ, ИЗМЕНЕНИЕ И ЗАКЛЮЧИТЕЛЬНЫЕ ПОЛОЖЕНИЯ 

8.1. Настоящий Договор вступает в силу с момента акцепта оферты Заказчиком и действует до полного исполнения Сторонами 

своих обязательств. Оферта действует с момента публикации до ее отзыва или замены новой редакцией. 

8.2. Исполнитель вправе вносить изменения в оферту, публикуя новую редакцию на официальном сайте и информационном 

стенде. Изменения вступают в силу с момента публикации. 

8.3. Сведения об оказанных платных медицинских услугах передаются Исполнителем в Единую государственную 

информационную систему в сфере здравоохранения (ЕГИСЗ) в установленном законодательством порядке. 

 

Реквизиты Исполнителя: ООО Медицинский центр «ДИАГОНАЛЬ-ПЛЮС».  

Юридический адрес/Фактический адрес: 295034, Крым Респ, Симферополь г, Победы пр-кт, дом № 48А, этаж 1, помещение А 

ИНН: 9102243778 

КПП: 910201001 

ОГРН: 1189102007984 

Расчетный счет:  

Номер счета: 40702810500810038548  

Банк: Филиал "Центральный" Банка ВТБ (ПАО)  

БИК: 044525411  

Корреспондентский счет: 30101810145250000411  

Телефон: +7 (902)-897-74-27 

Генеральный директор      ________________/Кондратова О.В.  

 


